STICHTING DIERENAMBULANCE GOOI EN VECHTSTREEK
PRIVACYBELEID DONATEURS

Dit privacybeleid is van toepassing op alle persoonsgegevens die Stichting Dierenambulance
Gooi en Vechtstreek verwerkt van haar donateurs.

Wanneer u donateur wordt van onze stichting, een (incidentele) donatie doet of om andere
reden persoonsgegeven aan onze stichting verstrekt, geeft u nadrukkelijk toestemming om
de persoonsgegevens in lijn met het privacybeleid te verwerken.

Verantwoordelijke

De verantwoordelijke voor de verwerking van de persoonsgegevens is:

Stichting Dierenambulance Gooi en Vechtstreek, gevestigd aan de Loosdrechtseweg 200-A te
Hilversum. Voor vragen of opmerkingen kunt u ons een email sturen: info@da-gv.nl.

In het kader van het donateurschap worden de volgende persoonsgegevens verwerkt:

e Voor- en achternaam
e Adresgegevens
e Telefoonnummer

e Geslacht
e Emailadres
e |BAN

Dierenambulance Gooi en Vechtstreek verwerkt de aangeleverde persoonsgegevens voor
de volgende doeleinden:

e Contact over het donateurschap of het opzeggen daarvan

e Het versturen van ons magazine of digitale nieuwsbrief

e Uitnodigingen voor door ons georganiseerde bijeenkomsten

e Het bankrekeningnummer wordt gebruikt voor het incasseren van donaties

o Het telefoonnummer kan gebruikt worden of navraag te doen over de
dienstverlening van onze organisatie

e De persoonsgegevens kunnen geanonimiseerd gebruikt worden voor
onderzoeksdoeleinden om onze dienstverlening te optimaliseren. Deze gegevens zijn
nooit naar een individu te herleiden.

Bewaartermijnen

De organisatie verwerkt en bewaart de persoonsgegevens gedurende de duur van het
donateurschap en tot maximaal een jaar na afloop van dit donateurschap. Direct na afloop
van de hiervoor genoemde bewaartermijn zal de organisatie de persoonsgegevens
vernietigen en/of anonimiseren, tenzij op grond van de wet (bijvoorbeeld op grond van de
belastingwetgeving) verplicht is om bepaalde persoonsgegevens langer te bewaren. In dat
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laatste geval zullen uitsluitend deze specifieke persoonsgegevens gedurende de wettelijke
bewaartermijn bewaard blijven.

Beveiligingsmaatregelen en bewerkers

Ter bescherming van de persoonsgegevens heeft de organisatie passende maatregelen
getroffen. Hiermee worden de persoonsgegevens beveiligd tegen ongeoorloofde of
onrechtmatige verwerking en tegen onopzettelijk verlies, vernietiging of beschadiging.

Voor de verwerking van persoonsgegevens maakt de organisatie gebruik van diensten van
derden, zogenaamde verwerkers. Deze verwerkers verwerken de persoonsgegevens
uitsluitend in opdracht van de organisatie. Met de bewerkers heeft de organisatie een
bewerkingsovereenkomst gesloten waarin de bewerker wordt verplicht om alle
verplichtingen uit de Wet bescherming persoonsgegevens na te leven.

Dierenambulance Gooi en Vechtstreek werkt in de cloud. Alle gegevens die digitaal worden
verwerkt worden direct extern opgeslagen op een beveiligde server in Nederland. Het
bedrijf dat dit voor ons regelt zorgt dat er altijd actuele beveiligingssoftware is geinstalleerd.

Inzagerecht, verwijdering en klachten

Via de donateursadministratie (info@da-gv.nl) kan een verzoek ingediend worden om de
persoonsgegevens in te zien, te ontvangen of te verwijderen. De organisatie zal het verzoek
binnen een week in behandeling nemen en informeren over het gevolg dat aan het verzoek
is gedaan.

Indien er bezwaar gemaakt wordt tegen verwerking van de persoonsgegevens, kan dat via
de donateursadministratie gebeuren. De organisatie zal het verzoek binnen een week in
behandeling nemen en de betreffende persoonsgegevens verwijderen, tenzij zij op grond
van een wettelijke verplichting genoodzaakt is de betreffende persoonsgegevens te
bewaren. In dat geval zal de organisatie de donateur hiervan op de hoogte brengen.

Indien er klachten zijn over de wijze waarop de organisatie de persoonsgegevens verwerkt of
verzoeken behandelt, kan dit via het klachtenformulier op de website: www.da-gv.nl.
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